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ARTICULO ORIGINAL

Diferencias de género en la percepcion de las estrategias de

afrontamiento masculinas ante la muerte

Perception of men and women about the strategies used by men in coping with death.
Andrea Mancilla-Diaz!, Marfa José Arteaga-Herrera?, Sergio Israel Cabrera-Garcia', Gabriela Palomé-Vega!

RESUMEN
La pérdida por muerte de alguna persona cercana supone un
suceso impactante que desencadena experiencias

estresantes que afectan la calidad de vida y el afrontamiento
a la muerte dependera de diversos factores. Objetivo:
describir las diferencias de género en la percepcion de las
estrategias de afrontamiento masculinas ante la muerte.
Material y Métodos: estudio cualitativo, descriptivo, de
disefio fenomenolégico. Las personas del estudio en el
municipio de San Joaquin fueron seleccionadas 8 personas
de la cabecera municipal. Se recolecté la informacion
mediante la entrevista fenomenologica. El estudio considerd
los aspectos éticos y legales. Resultados: los tipos de
afrontamiento disfuncional y evitativo son los mas presentes
en hombres y las principales estrategias son la negacion, el
aislamiento y el enojo, dejando de lado la resolucion de
problemas, el apoyo social y la expresiéon emocional. El
pensamiento del hombre ante una pérdida es ser fuerte y no
mostrar debilidad ante los demés ya que al hacerlo
generalmente se siente discriminado por expresar sus
sentimientos. Las mujeres piensan que es la sociedad, el
estilo de vida, las creencias y la cultura quienes impactan
fuertemente en la forma de pensar y de actuar de los hombres
al afrontar la muerte. Discusion y conclusion: las
estrategias de afrontamiento hacia la muerte en hombres se
ven manipuladas por los estereotipos sociales y la educacion
familiar, se evidencia la falta de empatia hacia el género
masculino lo que genera una represién emocional.

Palabras clave: Estrategias, Afrontamiento, Hombre, Muerte,
Emociones.

ABSTRACT

The loss of someone close to us through death is a shocking
event that triggers stressful experiences that affect the quality
of life and coping with death will depend on various factors.
Objective: to describe gender differences in the perception of
male coping strategies in the face of death. Material and
Methods: qualitative, descriptive study, phenomenological
design. The people in the study in the municipality of San
Joaquin were selected 8 people from the municipal capital.
Information was collected through a phenomenological
interview. The study considered ethical and legal aspects.
Results: dysfunctional and avoidant coping types are the
most present in men and the main strategies are denial,
isolation and anger, leaving aside problem solving, social
support and emotional expression. The thought of men in the
face of loss is to be strong and not show weakness to others
because by doing so they generally feel discriminated against
for expressing their feelings. Women believe that society,
lifestyle, beliefs and culture strongly impact men's way of
thinking and acting when facing death. Discussion and
conclusion: coping strategies towards death in men are
manipulated by social stereotypes and family education, and
a lack of empathy towards the male gender is evident, which
generates emotional repression.
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INTRODUCCION

La muerte es un fendmeno inevitable
en la vida del ser humano, desconociendo
cuando y cémo sucederad. La palabra muerte
proviene del latin mors, mortis que significa
cesamiento de la vida. Cada cultura adopta
diferentes posturas ante estaylaformaenla
gue afecta personalmente a cada individuo,
por lo tanto, puede incidir en sus actitudes,
pensamientos y comportamientos (1).

La pérdida por muerte de alguna
persona cercana suele suponer un suceso
puede
factores estresantes y de ansiedad para las

impactante que desencadenar
personas afectando su calidad de vida; el
afrontamiento a la muerte dependerd

entonces de factores personales,

emocionales, sociales, culturales y de
educacion (2).

El afrontamiento se basa en la forma
en que las personas reaccionan frente a
dificultades y problemas de la vida diaria, es
decir las técnicas y métodos que se utilizan
para sobrellevar el estrés, asi como la
manera en que se resuelven los conflictos.
Existen varios tipos de afrontamiento: el
funcional, el cual incluye estrategias de
autosuficiencia,

negociacién, autocritica,

resolucién de problemas, adaptacion y
busqueda de apoyo. El disfuncional, se basa
en los signos de enojo, autoagresion,
oposicion, aislamiento y retraimiento que
caracterizan el comportamiento de las
personas. El centrado, que se expresa
mediante una emocion que incluye tristeza y
miedo; vy, por ultimo, se tiene el
afrontamiento evitativo el cual lo conforma

la distraccién y la evitacién (3).
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La utilizacion de las diferentes
estrategias de afrontamiento serd de vital
importancia para delimitar las diferencias en
el proceso de duelo en los individuos. Varios
estudios demuestran que las personas que
presentan un afrontamiento evitativo y se
demoran en pedir ayuda para vivir su duelo,
suelen terminar desarrollando un duelo
complicado y por lo tanto necesitan de
mayor atencioén profesional (2).

A nivel mundial al dia mueren
alrededor de 150,000 personas, siendo el
uno las enfermedades

factor numero

cardiovasculares, sin embargo, estos
numeros pueden cambiar, ya sea de un dia a
otro o un aflo a otro, como asi mismo la
gravedad de cada caso en particular (4).

De acuerdo con el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia INEGI (5), a nivel
estatal, las defunciones sucedidas de enero a
junio de 2021 fueron un total de 10 mil 244
defunciones y se reveld que el COVID-19
obtuvo mayor incidencia con un total de 3
216,

corazén con un total de 1662, posterior la

mil seguido de enfermedades de
diabetes mellitus con un total de 1034,
tumores malignos con un total de 715 y por
ultimo enfermedades del higado con 352. De
las cuales, 6 mil ocho corresponden a
hombres y 4 mil 236 a mujeres. La tasa de
mortalidad en el estado de Querétaro
prevalece en un 58.64% para hombres y
41.35% para mujeres.

El INEGI (6), reportd que, a nivel
nacional, durante el afio 2021, existieron un
total de 1.1 millones de defunciones; 2.8%
mas con relacién al 2020 y de estos,
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fallecieron mdas hombres que mujeres,
debido a enfermedades cardiovasculares y
diabetes. Las principales causas de muertes
se deben a enfermedades cardiovasculares
con un total de 226 mil 703, seguido por el
COVID-19 con un total 224 mil 239 y por
ultimo diabetes mellitus con un total de 142
mil 375. Existe una gran diferencia referente
a las causas de muerte entre hombres y
mujeres en el territorio nacional, mientras
que los hombres fallecen mayormente por
COVID-19, enfermedades cardiovasculares y
diabetes, las mujeres fallecen debido a
tumores malignos, influenza y neumonia.

El género y la construccién social son
algunas de las variables que intervienen en
los estilos de afrontamiento y el proceso de
duelo. Se ha demostrado que el
funcionamiento del cerebro en las mujeres y
en los hombres es diferente, por lo tanto,
recibeny procesan la informacién de manera
distinta, aunado a esto los hombres y las
mujeres son socialmente tratados de forma
diferente, por lo que las conductas, los
pensamientos y las creencias condicionan su
proceso de duelo (2).

La sociedad, gracias a estereotipos,
costumbres y creencias se ha encargado de
caracterizar a los hombres como seres que
no demuestran sensibilidad ante las
situaciones cotidianas, y aun mas a las
situaciones criticas, en las que tienen que
asumir la actitud de fortaleza ante una
problematica. En el campo de la Psicologia se
cree que el hombre por naturaleza es mas
mas

concreto, practico y no esta lo

suficientemente conectado a sus emociones

(7).
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En un estudio cuyo objetivo fue
analizar las relaciones entre los distintos
estilos y estrategias de afrontamiento y la
capacidad de afrontamiento de la muerte,
incluyendo posibles diferencias entre sexos,
se observd que las mujeres utilizan mayor
numero de estrategias de afrontamiento
los estilos de

combinando el uso de

afrontamiento activo y evitativo; sin

embargo, en hombres, el estilo de
afrontamiento evitativo impide estrategias
activas como la aceptacion (2).

Por otra parte, un estudio cuyo
objetivo fue descubrir la relacién entre las
practicas culturales, rituales sociales y las
expresiones emocionales que se producirdn
en los procesos de duelo por muerte con el
por parte de los

dolientes y el equipo de intervencién de la

propésito de narrar

funeraria, las experiencias de duelo por la
muerte de un ser significativo, obtenidas
mediante informacidon secundaria tales
como: fichas bibliograficas, historias clinicas
Los resultados

y libretas de campo.

permitieron identificar, a partir de la
clasificacién de los tipos de muerte, las
respuestas culturales, las disposiciones de
los cuerpos, las expresiones emocionales y el
significado de los rituales sociales, aunque
los procesos del duelo no son generalizables
(8).

En otro estudio, el objetivo fue
identificar el tipo de afrontamiento que se
presentaba con mayor frecuencia, se
encontré que el tipo de estrategia que
emplean los niflos con mas frecuencia es el
afrontamiento funcional, que incluye las
autocritica,

estrategias de negociacidn,
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autosuficiencia, resolucion de problemas,
adaptacidon y busqueda de apoyo, seguido
por el

afrontamiento disfuncional, que

incluye las  estrategias de enojo,
autoagresidén, oposicion, aislamiento social o
retraimiento. Posteriormente, se encontré el
afrontamiento centrado en la emocién, que
incluye las estrategias de tristeza y miedo,
finalmente, el afrontamiento evitativo,

conformado por las estrategias de
distraccién y evitacién (3).

Por otro lado, un estudio que
identifico las estrategias de afrontamiento a
las que recurren los adolescentes mexicanos
ante situaciones que provocan miedo, las
clasifico en 9 tipos: violencia social, estar
médicos, situaciones

solos, animales,

sociales, lo desconocido, violencia
doméstica, escuela y muerte. Las mujeres
mostraron mayor miedo que los hombres en
la mayoria de las situaciones, especialmente
con el miedo a la muerte; los hombres
utilizan estrategias evitativas, de distracciéon
y busqueda de apoyo, mientras que las
mujeres utilizan estrategias directas al
problema, en las situaciones de miedo como
es la muerte las mujeres usan una mayor
variedad de estrategias de afrontamiento a
diferencia de los hombres (10).

Otro estudio refiere que, a través de
los afios, se ha ido conceptualizando la
muerte desde diferentes puntos de vista, hoy
en dia, la mayoria de las personas evitan
hacer comentarios en relacién al fin de la
vida, dando como evidencia conductas de
miedo y ansiedad. Este estudio asumié como
objetivo elaborar un estudio exploratorio

sobre el miedo a la muerte, en una muestra
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de 152
diferentes instrumentos de medicién, tales

adultos mayores, utilizando

como: Inventario de estrategias de
afrontamiento (CSl), Inventario de sistema
15r),

revisado de actitudes hacia la muerte (PAM-

de creencias revisado (ISC- perfil
R) y por ultimo, la escala de miedo a la
muerte (EMMCL), a su vez consideraron
variables sociodemograficas, sexo, edad y
grado de estudios; se observé una diferencia
considerable en funcion del sexo en el miedo
a la muerte propia. Referente a la edad, se
encontré diferencias evidentes en las
estrategias de afrontamiento: Resolucion de
(REP),

(EEM), Apoyo social (APS) y Reestructuracién

problemas Expresion emocional
cognitiva (REC). Por ultimo, en funcion al
grado de estudios sélo se evidenciaron
diferencias significativas en la estrategia de
afrontamiento REP (11).

El municipio de San Joaquin se
encuentra al Norte del Estado de Querétaro
entre los 99° 22’ y los 99° 39’ de longitud
Oeste, y entre los 21° 07’ y 20 ° 53’ de latitud
Norte, a una altura de 2,440 msnm. Limita al
norte con Pinal de Amoles y Jalpan de Serra,
al Sur con el municipio de Cadereyta de
Montes, ubicado a 135 kildmetros de la
capital del estado. Posee un clima humedo y
templado, levemente frio. Abril y mayo son
los meses mas calurosos y los mas frios
diciembre y enero; San Joaquin es conocido
por su evento regional, el concurso Nacional
de baile de huapango el cual se celebra
desde el ano 1970, efectuado en el mes de
abril, cientos de

alberga parejas

participantes de todas las edades. San Isidro
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Labrador y santo patrono San José son las
fiestas religiosas de este lugar (12).

Es importante mencionar que en la
poblacion donde se realizo el estudio se tiene
costumbres y tradiciones cuando una
persona fallece y en las cuales participan
hombres y mujeres de diferentes grupos de
edad, se incluye esta descripcidon para hacer
referencia al rol que ambos ejercen vy la
forma en la que se viven las exequias, esta
informacién fue obtenida al conversar con
personas originarias del municipio
(Referente empirico).

Cuando una persona fallece en San
Joaquin, la familia del fallecido se comunica
con el sacerdote de la parroquia del pueblo
para darle la bendicion, posteriormente se
comunica con alguna funeraria para que
realice la preparaciéon del cuerpo y sea
colocado en el ataud. El velorio se suele
realizar en la casa de la persona que fallecio,
el cuerpo permanece toda la noche donde la
familia, amigos y vecinos cuidan del cuerpo
rezando por el eterno descanso del alma del
fallecido, las personas suelen llevar flores y

veladoras para el difunto y la familia ofrece

comida a los presentes. Al dia siguiente se
realiza una misa de cuerpo presente y al
finalizar se realiza una procesion con el ataud
del fallecido hacia el pantedn donde se lleva
a cabo el entierro. Durante los siguientes 9
dias se realiza un novenario para rezar el
rosario y al finalizar cada uno de los
integrantes de la familia ofrece alimentos a
los asistentes, asi nos lo mencionan los
pobladores (Referente empirico).

Asi, el propédsito de este estudio de
enfoque cualitativo es describir la
percepcion de hombres y mujeres sobre las
estrategias usadas por hombres en el
afrontamiento de la muerte en el municipio
de San Joaquin, Qro., por medio de la
narrativa de su experiencia con respecto a la
forma en la que vive su duelo, de las
reacciones y de los acontecimientos que
hayan contribuido a la percepcién que tiene
de la muerte. En funcién de lo anterior se
derivé la  siguiente  pregunta de
investigacion: ¢Cuales son las diferencias de
género en la percepcién de las estrategias de

afrontamiento masculinas ante la muerte?

MATERIALES Y METODO

El presente estudio es de un enfoque
cualitativo y de disefio fenomenoldgico. La
investigacion cualitativa trata de identificar,
basicamente, la naturaleza profunda de las
diferencias de género con respecto a la
percepcion de las  estrategias de
afrontamiento masculinas ante la muerte,

por medio de la descripcién e interpretaciéon
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de su comportamiento y manifestaciones
(13).

El alcance fue descriptivo, la tarea
principal fue especificar las caracteristicas de
hombres y mujeres del municipio de San
Joaquin en el estado de Querétaro con
respecto a las estrategias de afrontamiento
gue estos emplean ante la muerte (14).
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Es fenomenoldgico porque estudia
las realidades tal como son experimentados,
vividos y percibidos por las personas, asi
pues, permite que se manifiesten por si
mismas sin constrefir su estructura desde
fuera si no respetando la totalidad (15).

La poblacion fueron hombres vy
mujeres de 20 a 59 afios. De acuerdo con los
resultados del Panorama sociodemografico
de México (2020) existen 86 hombres por
cada 100 mujeres. Esta regidn se caracteriza
por poseer un mayor porcentaje en la lengua
indigena Otomi, en el sistema de salud el
94.4% se encuentra afiliado al INSABI.

Mediante un muestreo intencionado
de tipo accidental se entrevistd a 8 personas
(6 hombres y 2 mujeres debido a Ia
disponibilidad de éstas) de la cabecera
municipal de San Joaquin, Querétaro, de
noviembre de 2023 a febrero de 2024;
mayores de 18 afios que en algln punto de
su vida experimentaron la pérdida de algin
ser querido y se excluyd a personas que no
hayan firmado el consentimiento informado
para participar en el estudio y con alguna
pérdida por muerte menor a un ano.

Al ser un estudio cualitativo,
fenomenoldgico, se utilizaron las siguientes
preguntas detonadoras, ¢De qué manera
afronta el fallecimiento de un ser querido?,
¢Qué factores cree que influyen en Ia
represion de sentimientos de la poblacién
masculina?, ¢Como podriamos motivar a los
hombres a expresar sus sentimientos vy
emociones ante la pérdida de un ser
querido? Con las cuales se identificaron
relevantes de las

aspectos personas

entrevistadas para determinar las categorias
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de interés para el estudio, con dichas
preguntas se logrd recolectar informacién
necesaria de acuerdo al objetivo del estudio,
con la libertad de generar aspectos
relevantes de manera espontdnea, lo que
permitid en el entrevistado una mayor
apertura para la reflexién del tema.

Las entrevistas se realizaron hasta
que se alcanzé el punto se saturacién tedrica,
esta ocurre cuando la informacion que se ha
recopilado es repetitiva para debelar el
fendmeno de estudio (16).
reglas de (epojé)
fenomenoldgica se utilizaron para limitar

Las reduccion
posiciones tedricas subjetivas y excluir lo
ensefiado y aceptado sobre el fenémeno,
ademas de observar la complejidad de las
partes y no solo lo que interesaba, (15),
participaron tres investigadores, para
asegurar el equilibrio en la interpretacion de
observaciones, analisis y su interpretacion, y
requerir la cooperacién de los participantes
de la investigacion para confirmar la
"objetividad" de los datos obtenidos a través
de entrevistas grabadas en audio (15).

El protocolo fue evaluado y aprobado
por el Subcomité de Investigacién y Comité
de Bioética de la Facultad de Enfermeria de
la Universidad Auténoma de Querétaro con
el nimero de registro 568/FE-SI-28-09-23
(LE) y consecutivamente se procedié a
realizar la solicitud para la realizacién de la
prueba piloto y la recoleccidon definitiva de
los datos en el municipio de San Joaquin. Las
entrevistas se realizaron en el lugar
seleccionado entre los investigadores y los
participantes, el cual fue un lugar de su

confianza donde se sintieran coémodos y
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libres de distracciones, esto facilité la
comunicacion con los entrevistados y la
aclaracion de dudas con respecto a la
investigacion, una vez que aceptaron, se les
solicité firmar el consentimiento informado.

El analisis y la interpretacién de los
datos se llevd a cabo mediante una serie de
etapas Duque (17):

Etapa 1. Comentarios iniciales.

La transcripcion se realizd de manera
exacta a los testimonios de los participantes
mediante la asignacién de un cédigo para
resguardar su identidad, se considera un
estudio libre de riesgos, se protegid y respeto
la confidencialidad de los participantes y
toda la informacion recolectada fue
resguardada por los

Posteriormente, se enfocaron y revisaron los

investigadores.

testimonios de las transcripciones, y se
identificaron los hallazgos que ayuden a
debelar el fendmeno de estudio.
Etapa 2. Identificacién de temas emergentes.
Después de generar anotaciones y
comentarios iniciales como un primer
intento de interpretar los datos verbales, se
elaboraron subcategorias para la agrupacion
de la informacion.

Etapa 3. Agrupacion de los temas.

Se seleccionaron todas las
subcategorias obtenidas siendo 18 en total y
se buscd las relaciones entre cada una,
agrupandolas en funcién de principios o
similitudes conceptuales o temdticas,
resultando asi 6 categorias.
Etapa 4. Elaboracién de tabla de categorias.
Una vez realizado el proceso de
tabla de

categorias y subcategorias teniendo en

agrupaciéon, se elaboré una
cuenta los temas superiores y los temas

agrupados. Las relaciones estructurales

propuestas alli representaron temas
especificos que se encontraron en las
descripciones de los participantes.
Finalmente se elaboraron las tablas de
resultados conteniendo cada una de ellas las
subcategorias referentes a cada categoria
con una introduccion, cita textual de la
entrevista como ejemplificaciéon y una
reflexion de acuerdo a cada categoria.

El estudio consideré los aspectos
éticos para la investigacion establecidos en
los articulos 13, 14, 16, 17, 20 y 100 de la Ley
General de Salud en materia de investigacion
de la Secretaria de Salud en México (18), en
la Declaracién de Helsinki: 1964 (19) y en el

Cédigo de Niiremberg: 1947, (20).

RESULTADOS
Los participantes del estudio hombres y las principales estrategias son
fueron 6 hombres y 2 mujeres, la negacion, el aislamiento y el enojo,

mayormente casados y con una de edad
promedio de 30 a 35 afios de edad. Los
tipos de afrontamiento disfuncional y

evitativo son los mas presentes en
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dejando de lado la resolucion de
problemas, el apoyo social y la expresion
emocional. El pensamiento del hombre

ante una perdida es ser fuerte y no
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mostrar debilidad ante los demds, ya que actuar de los hombres al afrontar la
al hacerlo generalmente se siente muerte.
discriminado por expresar sus En la tabla 1 se clasifican las
sentimientos. Las mujeres piensan que es principales categorias y subcategorias
la sociedad, el estilo de vida, las creencias con base en las entrevistas de los
y la cultura quienes impactan hombres.

fuertemente en la forma de pensar y de

Tabla 1. Categorias y subcategorias generadas a partir de la percepcion que el hombre
tienen de si mismo con respecto al afrontamiento ante la muerte.

Subcategorias Categorias

e Vivir el duelo a pesar de ser complicado. 1. Resolver el problema
e Aceptar la muerte del familiar y recordarlo

sanamente.
e Aceptar el dolor y seguir adelante
e El apoyo psicoldgico beneficié el proceso de duelo. 2. Referencia a otros
e Capacitaciones para afrontar un duelo de la mejor

manera.

e Preocupacién por parte de su familia sobre sus
sentimientos.

e Represion de sentimientos por falta de apoyo 3. Afrontamiento
familiar. improductivo

e Evasion y represion de sentimientos.

e Eltiempo sana el dolor.

e Los hombres no tienen confianza para expresar sus 4. Género
sentimientos.

e Fomentar la empatia hacia los hombres y la
expresion de sus sentimientos.

e Diferencias de crianza entre nifios y ninas.

e Responsabilidad ante la familia. 5. Roles adoptados

e Necesidad por ser protector.

e Roles estipulados en la familia

e Llorar como forma de expresar el dolor. 6. Manifestaciones

e Necesidad de apoyo y acompanamiento familiar.

e Frustracion ante la situacion.

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 2 se clasifican las principales entrevistas hacia las mujeres seglin su
categorias y subcategorias con base en las percepcion sobre los hombres.

19
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Tabla 2. Categorias y subcategorias generadas, a partir de la percepcion de las mujeres
con respecto a las estrategias de afrontamiento de los hombres frente a la muerte.

Subcategorias

Categorias

e Represion de sentimientos por el hecho de ser

hombre

e El hombre no puede llorar porque lo vuelve

vulnerable o débil ante la sociedad.

e Fomentar la empatia hacia los hombres y la

expresion de sus sentimientos.

1. Género

e Responsabilidad ante la familia.

2. Roles adoptados

Fuente: elaboracidn propia

A continuacion, se muestra el analisis

fenomenolégico de cada categoria vy
subcategoria de acuerdo a la informacion
obtenida mediante las entrevistas hacia los

hombres:
Categoria 1. Resolver el problema

El proceso de duelo hacia la muerte
de un ser querido, para la sociedad, es
bastante complejo; cada individuo responde
de manera muy diferente dependiendo de
sus vivencias, su educacién y su pensar, asi
gue se reflejan diversas maneras en que las
personas y especialmente los hombres optan
por resolver este problema. En esta
categoria se reflejé la dificultad que tienen
los hombres para afrontar la muerte de un
ser querido, el forzarse a aceptar este
proceso de duelo y el cémo optan por la

resignacion.
Vivir el duelo a pesar de ser complicado:

— “..pues si, obviamente
tenemos un duelo y nos resignamos a
la pérdida y tenemos que seguir

porque la vida sigue...” (Folio 2).
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— “...pues yo cuando estaba en
situaciones de este, primero que
nada, pues trato de vivir lo que es el
duelo; obviamente, pues es
complicado y es dificil de llevar
porque pues es un proceso...” (Folio

8).

Aceptar la muerte del familiar y recordarlo
sanamente:

— “Pues yo creo que me siento bien
porque te quedas con un buen
recuerdo de la persona, no es
necesario decir: la voy a recordar, me
voy a poner triste épara qué? Mucho
se habla sobre la religién catdlica que
la persona te escucha, que esta con
nosotros, mejor me quedo con el
recuerdo y dejoir a la persona”. (Folio

3).

—“Si, claro, o sea, simplemente por el
hecho de que, pues obviamente
mama y yo recordamos a mi abuela;
te llegan esos sentimientos, pero
pues sabemos que ya pues estd en un
plano mejor. Sabemos que, pues era
lo mejor; entendimos esa parte de
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gue pues era su momento de morir”.
(Folio 8).

Aceptar el dolor y sequir adelante:

—“...pues nada mas acepté lo que es,
acepté el dolor; bueno en este caso pues ha
tocado perder hasta el momento pues,
abuelos, tios, no he perdido tampoco
alguien muy muy cercano...” (Folio 2).

— “...lo Unico que queda es aguantar
y soportar, bueno no soportar, sino
decir que ya vivi la realidad de que ya
no vas a contar con esa persona y de
esa manera irlo afrontando poco a
medio del

poco por paso del

tiempo...” (Folio 6).

Categoria 2. Referencia a otros

Lo mas acertado para una persona
gue vive un proceso de duelo es recibir
acompafamiento otorgando confianza,
escucha y la liberacién de sus sentimientos
sin ninguna represalia y de esta forma se
implementan diversas estrategias para el

afrontamiento ante la muerte.

El apoyo psicoldgico beneficid el proceso de
duelo:

— “Practicamente es eso, que no le dan al
hombre el mismo valor a sus sentimientos
gue a una mujer. Y si la ayuda profesional
también ayuda”. (Folio 2).

— “Si claro, la ayuda psicoldgica en todos los
aspectos es buena obviamente todas las
personas que no lo necesitan en teoria, que
te dicen: no pues yo me siento bien pero veo

21

el psicologo, obviamente es porque estan
haciendo algo de su parte para expresarse,
obviamente es una persona que sabemos
tiene una ética profesional que nolovaaira
contar a alguien mds pero dentro de eso
mismo estd generdndose una ayuda él, si no
se lo puede expresar a una persona cercana
se lo estd expresando a otra que lo estd
ayudando”. (Folio 3).

Capacitaciones para afrontar un duelo de la
mejor manera:

—“...con una mayor inteligencia emocional,
saber las distintas etapas del proceso de
duelo, qué hacer cuando se queda
estancado Unicamente en una fase y
referente a la familia mayor comunicacién y
apoyo”. (Folio 4).

“...ciertos talleres que te ayuden como capa
citaciones que te ayuden a asimilar tus
perdidas, asi como de ya paso ya sufriste y
no lo expresaste en su momento o lo estas
expresando poco a poco, pero pues si
deberiamos tener como un espacio para
nosotros poder desahogarnos sin el temor
de ser juzgados”. (Folio 7).

Preocupacion por parte de su familia sobre
sus sentimientos:

—“Pues, creo que en ese momento
preguntar {cdmo estds? seria una respuesta
obvia éno? y mas entre miedo éno? porque
conocemos el sentimiento y el apego que
tuvo cada persona, digo, este.. como te

comenté ya en su momento llorarle a una
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persona que ya no estd no te sirve de nada,
no te va a escuchar”. (Folio 3).

Categoria 3. Afrontamiento improductivo

Como todo proceso de duelo por
muerte, es importante que se viva y se
afronte de la mejor manera, esto impacta
decisivamente en la vida de cada persona y
todas las acciones que se lleven a cabo
definirdn el tipo de afrontamiento que
adopta cada persona y como este influye en
su vida diaria y posteriormente con el paso
de los afios, como es que se recuerda a esta
persona y la sensacion que genera el tenerlo
presente en los recuerdos.

Represion de sentimientos por falta de apoyo
familiar:

—“...cuando se presentan estos sucesos

de pérdidas, uno ya viene como que con ese
chip de

decir no puedo llorar y mucho menos con
los familiares o de personas que nos
acompafian, uno tiene esa mentalidad de
gue tiene que estar bien para poder cuidar a
los demas,

0 sea... no, nadie te dice en ese momento si
estas bien, incluso siento que por esto
mismo uno reprime sus sentimientos”.
(Folio 7).

— “Si, claro, porque tan sélo el hecho de que,
pues estds, este... apurado, estds presionado
con los tramites, no te da tiempo como ni de
llorar en ese momento, porque obviamente
tienes que hacerte un poquito fuerte,
entonces es ir a un lado e ir a otro”. (Folio 8).
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Evasion y represion de sentimientos:

— “...si lloré, obviamente tienes que llorar
porque te duele, pero hablarlo con alguien o
platicarlo no me gusta, yo en lo personal no,
trato de no hablarlo y estar si en su momento
platicando con las personas de los buenos
momentos no, que viviste con esa persona...”
(Folio 2).

— “...los manejé de una manera en la cual
reprimia mis emociones al inicio, por dias,
semanas, meses. Los recordaba con alguna
cancién y creo que la Unica estrategia fue
llorar”. (Folio 4).

El tiempo sana el dolor:

— “..y el tiempo es el que lo cura todo,
porque al final sigues extrafiando cosas de
esa persona, de todo lo que viviste”. (Folio 6).

— “..de mi parte yo no hable con otras
personas sobre ese sentimiento que tuve,
entonces simplemente el tiempo fue el que
me ayudo, el hacer otras actividades para no
estar pensando en el dolor”. (Folio 7).

Categoria 4. Género

Los estereotipos y creencias que se
tiene sobre el género masculino han ido
evolucionando y cambiando a lo largo del
tiempo. En la actualidad se conservan ciertos
conceptos machistas, como lo es que el
hombre tiene que verse fuerte y nunca llorar
e incluso tiene que ser el proveedor y
protector del hogar.

Los hombres no tienen confianza para
expresar sus sentimientos:
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— “...Si, practicamente si trato de buscar un
alivio, pero individual, o sea no quiero que
los demads se vean afectados por cémo me
siento en ese momento”. (Folio 2).

— “..ya cuando pasa lo de la pérdida,
aunque haya otra figura masculina que
podria ayudarte no, asi como que le vayas a
decir a él como te sientes o pedir ayuda,
porque pues no estds acostumbrado como a
pedir ayuda en esos aspectos, como que en
lo emocional no es algo que los hombres
pidan ayuda”. (Folio 7).

Fomentar la empatia hacia los hombres y la
expresion de sus sentimientos:

— “..lo ideal seria seguir motivando por
medio de platicas de hombres que ya han
pasado una situacion parecida o una
situacion dificil como esta y decirles que no
se queden guardando nada...”. (Folio 6).

— “... y tener esa misma empatia al ver un
hombre llorar y no etiquetarlo como débil o
gue no es lo suficientemente hombre para
no aguantar este tipo de situaciones. Yo
creo, hay que pensar que tiene algo que
realmente lo hace sentir mal, pero si llora o
Si sacas esos sentimientos pues ya va a estar
bien, entonces pues hay que dejarlo asi no,
entonces siento que si deberia de haber esa
empatia de la sociedad para no hacer sentir
mal a las personas cuando lo hacen, o sea nos
cuesta mucho como sacar ese sentimiento y
ahora que cuando lo sacamos este se nos
sefiale de cierta manera”. (Folio 7).

Diferencias de crianza entre nifios y nifias:
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— “Pues el qué diran no la otra persona
de pequefios nos
inculcan que no debemos de..

muchas veces este...
como
hombres no debemos de llorar y vamos
creciendo poco a poco con eso, con esa
ensefianza errénea que no que no debemos
de mostrar este sentimientos porque nos
hacen ver débiles ante la sociedad... un
hombre no, es como que a flore sus
sentimientos no o exprese como se siente y
preferimos estar callados y pasar nuestras
derrotas, nuestras pérdidas este... en silencio
para no para no mostrarnos débiles ante la

sociedad o ante la otra persona...” (Folio 2).

—“Todo empieza en el hogar, en la crianza
que se ha establecido de generacién en
generacion, que es machista, que el hombre
gue llora es débil, no es fuerte, no sirve,
desde que uno es nifio se nos obliga a no
llorar...” (Folio 4).

Categoria 5. Roles adoptados

La pérdida de un ser querido
desencadena situaciones estresantes para
todos los involucrados por lo que se busca
adoptar ciertos roles o responsabilidades
dentro del dambito familiar y social,
especialmente los hombres quienes buscan
ser los pilares de la familiar y brindar
proteccion y seguridad a quienes consideren

vulnerables.
Responsabilidad ante la familia:

— “...llega un momento que te llegan todas
las responsabilidades, sabes que es como tu
deber, entonces en el momento tu estas
haciendo esas cosas y ya es como pues



Rev. Salud y Bienestar Social / ISSN:2448-7767/ Vol. 9 No. 1 enero-junio 2025

todos estan tristes, pero tu dices tengo que
hacer esto y entonces como que dices si me
siento muy mal y todo, pero si, yo me
rompo en este momento que va a pasar o
sea quién va a solucionar los problemas”.
(Folio 7).

— “Pues, realmente yo adopte ciertas
responsabilidades porque mis papads ya
estaban muy cansados, sus hermanos de mi
abuelita, pues ya también; bueno, sus hijos,
sus hermanos y todo, pues ya estaban igual
cansados” (Folio 8).

Necesidad por ser protector:

—“Si desde pequeiios nos imponen

que tu debes de ser el proveedor,

entonces nosotros proveemos como esa seg
uridad a las demads personas, en este caso
fueron hermanas, primas, mama, tias etc.
uno como hijo, primo, hermano o

sobrino tiene que ser como que el fuerte en
esos momentos y hasta cierto punto uno se
siente bien por

cuidar a esas personas que uno quiere”.
(Folio 7).

Roles estipulados en la familia:

—*“...uno como hombre se vuelve

el pilar de la familia, de hecho, no sé si haya
notado que siempre en los funerales

los hombres estdn como que aparte arregla
ndo cosas y las mujeres en otro lugar
haciendo cosas totalmente diferentes,
como si ya estuviera escrito o

estipulado lo que le toca a cada quien”.
(Folio 2).
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Categoria 6. Manifestaciones

La pérdida de un ser querido provoca
una diversidad de emociones y sentimientos
gue el hombre no sabe canalizar y se
preocupa por esta necesidad de proteger a
los demas.

Llorar como forma de expresar el dolor:

—“No hice otra cosa mas que llorar en
privado, hoy el hablar de este tema aun me
generan sentimientos de tristeza, mi voz se
corta un poco”. (Folio 4).

— “Yo creo que pues por primera instancia,
pues obviamente te pones a llorar”. (Folio
8).

Necesidad de apoyo y acompafiamiento
familiar:

— “Pues, que estuvieran unidos mas que
nada no, porque pues si o sea, te duele y se
separan a veces por el mismo dolor siento
yo y como te digo que todas las personas
reaccionamos diferente en ese momentoy
ellos no quieren estar solos, unos que
quieren estar llorando todo el tiempo otros
que no lo quieren aceptar entonces va a
depender mucho también de cdmo es cada
persona en ese escenario, para poder, es
decir... que me gustaria algo, no si me
gustaria que nos escuchara, mas que nada
no, pero a veces nos puede”. (Folio 3).

Frustracion ante la situacion:

— “Es complicado, siento muchas
emociones, quisiera abrazarlos, quisiera
poder escuchar su voz una vez mas,
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siento mucha impotencia, ira, enojo,
tristeza...”. (Folio 4).

— “..nunca estas preparado para
afrontarlo, ni td, ni tu familia, porque
siempre quieres que esa persona siga
por siempre contigo o que dure para
siempre...” (Folio 6).

A continuacion, se muestra el analisis

fenomenolégico de cada categoria vy
subcategoria de acuerdo a la informacién
obtenida mediante las entrevistas hacia las

mujeres:

Categoria 1. Género

Los estereotipos y creencias que las
mujeres tienen sobre el género masculino
han ido evolucionando y cambiando a lo
largo del tiempo, se basan en la misma
percepciéon y acciones que tienen los
hombres hacia ellos mismos.

Represion de sentimientos por el hecho de
ser hombre:

“"

—“.. existe mucho la parte de a las

masculinidades hegemodnicas donde el
hombre es o siempre ha sido socialmente
hasta reprimido en cuanto a sus emociones
porque por lo general, pues un hombre se le
dice que debe ser fuerte que debe ser el que
va a ser como el pilar en todas las
situaciones...” (Folio 1).

—“...en los hombres es un poco mas dificil.
Yo no digo que todos, pero la mayoria son
muy cerrados a sus sentimientos; como le
comentaba hace rato la sociedad nos ha
hecho que uno desde chiquito, ahorita tal
vez ya no, pero pues mas antes de que. De

que ellos no deben de ser o mostrar los
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sentimientos para no mostrarse fragiles...”
(Folio 5).

El hombre no puede llorar porque lo vuelve
vulnerable o débil ante la sociedad:

— “...muchos hombres hacen eso como a no
darse permiso de hasta cierto punto
mostrarse vulnerables llorando o sacando la
emocién que ellos sientan porque el sentirse
vulnerables pues podria, yo siento, que ya no
tal vez... ya no se sentian como tan utiles en
esa cuestion ...” (Folio 1).

— “...la misma gente los va, les va forjando
la idea de que por ser hombres no deben de
llorar, deben de aguantar este... que, si
lloran, es porque son débiles o no son
hombres...” (Folio 5).

Fomentar la empatia hacia los hombres y la
expresion de sus sentimientos:

— “El tiene el derecho a llorar, si un dia se
golpea vy le duele, o si un dia se le muere un
perrito o un animalito, lo que sea, él tiene el
derecho a sacar esos sentimientos porque es
un ser humano y le va a doler la pérdida de
algo que él quiere. Entonces yo creo que
podemos ayudar en este tema, desde un
principio, desde casa con nuestros hijos vy
nuestros esposos...” (Folio 5).

Categoria 2. Roles adoptados

Los hombres adquieren varias
responsabilidades familiares con un peso
mayor que las mujeres, desencadenando no
mostrar su debilidad y no darse Ia
oportunidad de expresar sus sentimientos y
emociones.

Responsabilidad ante la familia:
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“"

—“... hasta familiarmente, siempre como
qgue el hombre es el fuerte el hombre es el
proveedor el hombre es el que no se les
permite llorar por lo mismo de que no debe,

pues si, volvemos a lo mismo no debe
mostrar su vulnerabilidad porque lo hace
débil ...” (Folio 1).

DISCUSION

El afrontamiento, es un esfuerzo
para gestionar,
minimizar y tolerar situaciones productoras

cognitivo y conductual

de estrés que deriva en la implementacion
de estilos y estrategias que son diferentes en
funcion del género y la edad. Los resultados
de este estudio son semejantes con los de
Magaiia y autores (2), las mujeres utilizan un
mayor numero de estrategias y estilos de
afrontamiento en comparacién con los
hombres, evidenciando diferencias entre
ambos sexos al vivir el proceso de duelo. Los
de

sentimientos y emociones debido a que no

hombres reprimen la expresion
se sienten escuchados y valorados cuando lo
comparten, por consiguiente, generan un
estilo de afrontamiento evitativo lo cual

impide estrategias como la aceptacion.

El estudio de Park y Kim (9) identific
gue el hombre tiende a aislarse y evitar
hablar de su duelo, en parte porque sus
estrategias y la expresidn es mas limitada; es
decir, es mas orientado a la restauracién que
a la pérdida, lo cual fue descrito por algunos
de los participantes de este estudio.

Por otro lado, los resultados
obtenidos en este estudio demuestran que
un factor importante que condiciona la
represién de sentimientos es el apoyo que se

tiene por parte de la familia y de la sociedad,
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lo cual tiene relacién con las diferencias de
crianza y educacion en nifias y niflos dentro
de sus hogares, lo que ha minimizado,
generado problemas de salud mental vy
estigmatizado el

apoyo por parte del

profesional.

En esta investigacion, las estrategias
de afrontamiento que suelen utilizar mas la
poblacion masculina del municipio de San
Joaquin es el aislamiento social acompaiiado
de la negacidn; con la presencia de estilos de
afrontamiento disfuncional y evitativo lo cual
deja a un lado la expresiéon emocional y la
resolucién de problemas. Sanchis Fernandez
y autores (11) describen cuatro estrategias
de afrontamiento las cuales son Resolucion
de problemas (REP), Expresion emocional
(EEM), Apoyo social (APS) y Reestructuracion
cognitiva (REC), sin embargo, en la poblacidn
muestra, los hombres no utilizan ninguna de
éstas a diferencia de las mujeres, las cuales
llegan a utilizar dos o mas de las estrategias
antes mencionadas durante los procesos de
duelo.

Las estrategias de afrontamiento que
suelen utilizar tanto hombres como mujeres,
se ven directamente relacionadas con las
responsabilidades y roles que se toman
dentro del ambiente familiar al cursar por la
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pérdida de un ser querido, afectando su
estilo de vida cotidiano y su entorno social.

Por otra parte, con los resultados
obtenidos se infiere que los supuestos
planteados en la investigacién coincidieron
con lo identificado en el analisis de las
entrevistas, dado que los hombres por el
contexto social en el que se desenvuelven
presentan dificultades para expresar sus
situaciones de

sentimientos, frente a

pérdidas; consideran que es necesario

fomentar la empatia e igualdad entre

hombres y mujeres para la expresion de

sentimientos y emociones que generan
situaciones estresantes.

En relacidon a la enfermeria es de
suma importancia como profesional de la
salud conocer y comprender las estrategias
de afrontamiento que las personas y si
mismos tienen hacia la muerte, pues dia a dia
son participes de estos sucesos, por lo que
sensibilizar al personal de salud mejorara el
manejo de estos acontecimientos en la
muerte de un paciente y del afrontamiento
de sus familiares ante esto.

CONCLUSIONES

Por medio del presente estudio se
evidencid que, de las principales estrategias
de afrontamiento ante la muerte en
hombres del municipio de San Joaquin, Qro,
son: el aislamiento social y la negacion y
éstas se ven determinadas por los diferentes
estereotipos sociales y la educacién familiar.

Como consecuencia de esto, se
genera una represion emocional que se
fundamenta en la falta de empatia que se le
otorga al género masculino en cuestién de

sentimientos y emociones.

La salud mental es un drea de
oportunidad en la cual se puede trabajar

ampliamente, considerando que todas las
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personas cursan sus pérdidas de manera
distinta y las herramientas emocionales con
las que cuenten seran fundamentales para
vivir un mejor afrontamiento y por ende una
su vida

satisfactoria reincorporacion a

cotidiana sin tener repercusiones.

Se sugiere realizar mas estudios
cualitativos con enfoque de género para que
se haga visible la forma en la que los
hombres viven un duelo y asi buscar que
hombres mas

socialmente los tengan

posibilidades de ser escuchados,
considerados y contenidos para vivir un

mejor afrontamiento.
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